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Estimado(a) Servidor(a) Publico(a) del CONALEP

Para quienes integramos el Colegio Nacional de Educacidon Profesional Técnica el comportamiento
ético no es una opcidén, sino una obligacién y una responsabilidad. De ahi el interés en que
practiquemos conductas éticas, que propicien estructuras en donde se priorice la transparencia, la
equidad, la inclusién y la tolerancia.

Por ello, buscamos que nuestra Institucion se inserte en una dinamica de cambio orientada en
promover los mas altos valores humanos que deriven en conductas caracterizadas por el respeto, la
honradez, la rectitud, la tolerancia, la integridad, la lealtad, la cooperacidn; y con ello, lograr generar
convivencias cada vez mas humanas, armonicas y justas en beneficio de quienes integramos la familia
CONALEP

En el Colegio, tenemos el compromiso de impulsar politicas, preceptosy disposiciones de la Nueva Etica
Publica. Por ello, se ha actualizado el presente Cédigo de Conducta, asumamos la corresponsabilidad
de vigilar su debida aplicacién y que, en caso de observar alguna falta a este, fommentemos la cultura de
la denuncia, por los mecanismos oficiales que se han establecido para ello.

Juntos estamos construyendo una Etica Publica basada en el desarrollo de principios, que nos
garanticen la sana convivencia Institucional, pero, sobre todo, en donde cada trabajador con su actuar
ético y responsable, edifique la Nueva Escuela Técnica Mexicana.

iEducacion Técnica para la Equidad y el Bienestar!

Enrique Ku Herrera
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Enrique Ku Herrera, en mi caracter de Director General del Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica, con
fundamento en los Articulos 59° fraccion Xll de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 14°, fraccion Xl, del
Decreto de Creacion del CONALEP; 10°, del Estatuto Organico del CONALEP;y 23 del ACUERDO por el que se emite
el Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del Gobierno Federal, y

CONSIDERANDO

Que es necesario que el Colegio Nacional de Educacidn Profesional Técnica cuente con un Cédigo de Conducta
actualizado que oriente la actuacién de las y los servidores publicos de la Instituciéon hacia dichos principios y
valores propios del CONALEP.

Que se requiere implementar acciones que favorezcan el comportamiento ético de las personas servidoras
publicas de esta Institucién, mediante la aplicacién del Cédigo de Conducta.

Que con fecha 5 de febrero de 2019, fue publicado en el D.O.F. el ACUERDO por el que se emite el Codigo de Etica
de las Personas Servidoras Publicas del Gobierno Federal, que establece los pardmetros generales de valoracion y
actuacion respecto al comportamiento al que aspira una persona servidora publica, en el ejercicio de su empleo,
cargo o comision, a fin de promover un gobierno transparente, integro y cercano a la ciudadania.

Que es necesario fomentar la cultura de la denuncia, entendida ésta, como la responsabilidad que tiene todo
servidor publico de acudir ante el 6rgano competente a revelar y describir conductas que resulten contrarias a las
Reglas de Integridad, relacionadas con un hecho atribuible a un servidor publico; por lo tanto, es de vital
importancia que el servidor publico cifia su conducta dentro del marco de la legalidad, transparencia, honestidad,
lealtad, cooperacidn, austeridad, sin ostentacién y con una clara orientacién de su actuar al interés publico.

Que el presente ordenamiento fue aprobado, de conformidad con el Articulo 9, Fraccién V, del Decreto que crea
del Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica, por la Junta Directiva del CONALEP,

Por lo antes expuesto he tenido a bien expedir el siguiente:

Acuerdo NUimero DG-04/DCAJ-04 /SA-02/2019, por el que se actualiza el Cédigo de Conducta del Colegio
Nacional de Educacién Profesional Técnica
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1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Diario Oficial de la Federacién (D.O.F.), 05 de febrero
de 1917 vigente

Ley General de Responsabilidades Administrativas. D.O.F., 18 de Julio de 2016, vigente.

Ley Federal del Procedimiento Administrativo. D.O.F., 04 de agosto de 1994 vigente.

Ley Federal para Preveniry Eliminar la Discriminacién. D.O.F., 11 de junio de 2003, vigente.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia. D.O.F., 1 de febrero de 2007 vigente.
Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccién al Ambiente. D.O.F., 28 de enero de 1988 vigente.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres. D.O.F., 2 de agosto de 2006 vigente.

Ley General para la inclusion de las Personas con Discapacidad. D.O.F,, 30 de mayo de 2011 vigente.

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.

Ley General de los Derechos de las Nifas, Nifos y Adolescentes. D.O.F., 04 de diciembre de 2014 vigente
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica. DOF. 04 de mayo de 2015. Vigente

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. D.O.F., 09 de mayo de 2016, vigente.
DECRETO que crea el Colegio Nacional de Educaciéon Profesional Técnica, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion, el 29 de diciembre de 1978, reformado de conformidad con los decretos publicados el 8 de
diciembre de 1993 y el 4 de agosto de 2011.

Manual General de Organizacién del CONALEP. Suscrito el 17 de septiembre de 2013.

ESTATUTO Organico del Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica. D.O.F. 10 de octubre de 2018.
PROTOCOLO para la prevencidn, atencién y sancién del hostigamiento sexual y acoso sexual. D.O.F., 31 de
agosto de 2076.

Acuerdo por el que se dan a conocer los Lineamientos para la emisién del Cédigo de Etica a que se refiere
el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas. D.O.F. 12 de octubre de 2018

Acuerdo por el que se emite el Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno Federal.

D.O.F. 5 de febrero de 2019
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INTRODUCION

Desde sus inicios, el CONALEP se ha caracterizado por ser una institucién que busca la excelencia, para ello, ha
requerido no sélo de la transformacién de las estructurasy del marco normativo, sino también de la revisién a fondo
de las costumbres y practicas de trabajo prevalecientes. Al ser una institucion educativa, cuya esencia es la
formacién de capital humano, le resultan fundamentales las mejores practicas de colaboracion entre los niveles
administrativo, docente y alumnado, el reconocimiento y respeto de las capacidades de todos, el aprovechamiento
de talentos, conocimientos, habilidades y experiencias, asi como la responsabilidad ante la sociedad y la busqueda
incesante de mejores indices de desempefio. De igual forma, la utilizacién de los canales de comunicacién y su
apertura en todos los niveles, constituye un factor esencial para mantener informados a los miembros sobre la
evoluciény el rumbo de la institucion, facilitando la busqueda de objetivos compartidosy la sinergia entre las areas.

Para ello, la Instituciéon ha trabajado desde hace mas de dos décadas en la promocién de una Cultura Institucional
propia que, con base en su Misién y Visidn, ha establecido un conjunto de principios, valores y politicas, buscando
que éstos formen parte de la labor cotidiana de sus colaboradoras y colaboradores para que los beneficios de ello,
se reflejen tanto en la satisfaccion de las demandas cambiantes de los usuarios como en la mejora del clima laboral
del CONALEP.

Es asi como, el CONALEP definio siete valores institucionales: Respeto a la Persona, Compromiso con la Sociedad,
Responsabilidad, Comunicacién, Cooperacién, Mentalidad Positiva y Calidad, para que todos trabajemos en
transformar nuestras actitudes, reconociendo que la mejora sustancial de los servicios depende de la aplicacion de
éstos.

Esta labor no podria llevarse a cabo sin el estricto apego a las directrices que la Secretaria de la Funcién Pudblica ha
impulsado para propiciar la integridad de los (as) servidores (as) publicos (as) e implementar acciones que
favorezcan su comportamiento ético, mediante el establecimiento de mecanismos tales como la emisién del
Cédigo de Etica de las personas servidoras pUblicas de la Administracién Publica Federal, el cual prevé los principios
constitucionales de economia, legalidad, rendicién de cuentas, transparencia, integridad, equidad, competencia
por mérito, profesionalismo, eficacia, disciplina, objetividad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia; asi como
los valores que las personas servidoras publicas deben anteponer en el desempefio de su empleo, cargo, comision
o funciones consistentes en: interés publico, respeto, respeto a los derechos humanos, igualdad y no
discriminacion, equidad de género, entorno cultural y ecoldgico, cooperacién y liderazgo.

Con base en ello, el Comité de Etica presenta el Cédigo de Conducta, conformado por once principios rectores y
sus respectivas normas de conducta, cuyo sustento legal es el ACUERDO por el que se emite el Cédigo de Etica de
las personas servidoras publicas del Gobierno Federal. D.O.F. 5 de febrero de 2019
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GLOSARIO

Para efectos de este Cddigo se entendera por:

a)

b)

c)

d)

9)

h)

k)

Alumno. Persona inscrita en un programa académico que imparta el Sistema CONALEP en cualquiera
de sus modalidades y opciones educativas.

Acoso Laboral: Es la conducta de un(a) servidor(a) publico(a) que, para efectos de este Cdédigo, y en
consecuencia de su accién se le denominara: “hostigador” (a) o un grupo de personas consideradas
hostigadoras conducente a producir miedo, terror, desprecio o desanimo en el o la trabajador (a) afectado
hacia su empleo, produciéndole desanimo o enfermedad. En consecuencia, la persona servidora publica
padece violencia psicolégica injustificada a través de actos negativos y hostiles de sus compaferos (acoso
horizontal, entre iguales), sus subalternos (en sentido vertical ascendente) o sus superiores (en sentido
vertical descendente);

Acoso sexual: Es una forma de violencia con connotacién lasciva en la que, si bien no existe subordinacién,
hay un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de indefensiéon y de riesgo para la victima,
independientemente de que se realice en uno o varios eventos;

Ambiente Laboral: Es |la actitud de un grupo personas dentro de su area y horario de trabajo;

Cédigo de Conducta del CONALEP: Es el instrumento emitido por el Comité de Etica y Prevencion de
Conflictos de Interés del CONALEP para orientar la actuacién de las personas servidoras publicas en el
desempefo de su empleo, cargo o comisidn, ante situaciones concretas que se les presenten y deriven de
las funciones y actividades propias de la Institucion;

Cédigo de Etica: Instrumento deontolégico, al que refiere el articulo 16 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, que establece los parametros generales de valoraciéon y actuaciéon
respecto al comportamiento al que aspira una persona servidora publica, en el ejercicio de su empleo,
cargo o comision, a fin de promover un gobierno transparente, integro y cercano a la ciudadania; emitido
por la Secretaria de la Funcién Publica que rige a las y los servidores publicos el Gobierno Federal,

Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés: Es el Organo colegiado de consulta, asesoria
y atencién especializada del CONALEP, asi como para coadyuvar en la emision aplicacién y cumplimiento
del Cédigo de Conducta del CONALEP;

CONALEP: Colegio Nacional de Educaciéon Profesional Técnica;

Conflicto de interés: Es la situacidn que se presenta cuando los intereses personales, familiares o de
negocios puedan afectar el desempefo independiente e imparcial de las personas servidoras publicas en
el desempenio de sus funciones, de su empleo, cargo, comisién;

Cultura de la Legalidad: Es la creencia compartida por una sociedad que el Estado de Derecho ofrece la
mejor posibilidad a largo plazo de que sus derechos sean garantizados y sus objetivos sean alcanzados. La
sociedad estd convencida que ésta es una aspiracion factible, por ello se comprometen a hacerla realidad
de manera sostenida;

Cultura Institucional: Es el patrén general de conductas y valores compartidos por las y los servidores
publicos de CONALEP;

©2019
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N

m)

n)

p)

q)

r)

s)

t)

u)

v)

w)

x)

y)

Docente. Profesionista cuyas actividades se definen en el contrato suscrito con la Unidad de Operacién
Desconcentrada para la Ciudad de México o con la Representacién del CONALEP en el Estado de Oaxaca,
segun corresponda, en la modalidad de docente para impartir los mddulos del plan de estudios, debiendo
cubrir el perfil establecido por el CONALEP y realizar sus actividades frente a grupo, conforme al modelo,
planes y programas de estudio del Sistema.

Denuncia: La narrativa que formula cualquier persona sobre un hecho o conducta atribuida a un servidor
publico, y que resulta presuntamente contraria al Cédigo de Conducta del CONALEP, el Cédigo de Eticay
a las Reglas de Integridad,;

Discriminacién: Es toda distincidn, exclusidn o restriccion que, basada en el origen étnico o nacional, sexo,
edad, discapacidad, condicidn social o econdmica, condiciones de salud, embarazo, lengua, religién,
opiniones, preferencias sexuales, estado civil o cualquier otra, tenga por efecto impedir o anular el
reconocimiento o el ejercicio de los derechos y la igualdad real de oportunidades de las personas;

D.O.F: Diario Oficial de la Federacion.

Equidad de Género: Es la defensa de la igualdad del hombre y la mujer en el control y el uso de los bienes
y servicios del CONALEP, la cual consiste en estandarizar las oportunidades existentes para distribuirlas de
una Mmanera justa y equitativa entre ambos sexos, garantizando las mismas oportunidades de desarrollo;

Etica: es el conjunto de principios o valores morales que relacionan el deber, la obligacion, la disciplina y el
respeto para el bienestar de las personas;

HS y AS: Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual

Hostigamiento Sexual: Es ejercicio del poder, en una relacion de subordinacion real de la victima frente al
agresor en los @mbitos laboral y/o escolar. Se expresa en conductas verbales, fisicas o ambas, relacionadas
con la sexualidad de connotacidn lasciva;

Lealtad: Es |a obligacion de fidelidad de las personas servidoras publicas del CONALEP;

Legalidad: Es el fiel y exacto cumplimiento y respeto de las leyes, reglamentos y demas disposiciones
juridicas que rigen la operacion del CONALEP;

Norma: Regla de conducta de observancia obligatoria;

Oficinas Nacionales. Oficinas del CONALEP ubicadas en Avenida 16 de septiembre No. 147 norte, Colonia
Lazaro Cardenas, Municipio de Metepec, Estado de México C.P. 52148.

Personas Servidoras Publicas: Aquellas que desemperfan un empleo, cargo o comision en los entes
publicos del ambito federal, conforme a lo dispuesto en el articulo 108 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos;

Reglas de Integridad: Conjunto de normas bajo las cuales la servidora o servidor publico que desempefa
un empleo, cargo, comisién o funcidén en el Conalep en cualquiera de los siguientes actos: Actuacion
publica; Informaciéon publica; Contrataciones publicas, Licencias, Permisos, Autorizacién y Concesiones;
Programas gubernamentales; Tramites y servicios; Recursos humanos; Administracion de bienes muebles
e inmuebles; Procesos de evaluacién; Control interno; Procedimiento administrativo, Desempefio
permanente con integridad; Cooperacion con la integridad; y Comportamiento digno.
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z) Servidora y Servidor Publico: La persona que desempefie un empleo, cargo o comision de cualquier
naturaleza en la Administracion Publica Federal,

aa) Sistema CONALEP: Sistema Nacional de Colegios de Educacién Profesional Técnica;

bb) UODCDMX: Unidad de Operacién Desconcentrada para la Ciudad de México.

cc) Valores CONALEP: Principios que comparten y aceptan, explicita e implicitamente; los integrantes del
CONALEP y que influyen en su comportamiento.
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AMBITO DE APLICACION

El presente Cédigo de Conducta debera observarse y cumplirse, sin excepcion, por las personas servidoras publicas,
docentes y alumnos de Oficinas CONALEP; Unidad de Operacién Desconcentrada para la Ciudad de México;
Representacion del CONALEP en el Estado de Oaxaca y los Planteles adscritos a éstas, en el desempefo de sus
empleos, cargos o comisiones, en el marco de sus atribuciones y funciones, sin importar el régimen de contratacién

El lenguaje empleado en este Cddigo, no busca generar ninguna distincién ni marcar diferencias entre hombresy
mujeres, por lo que las referencias o alusiones en la redaccién hechas hacia un género representan a ambos sexos.

El incumplimiento de lo dispuesto en este documento, en su caso, dara lugar a los procedimientos administrativos
correspondientes de conformidad a lo establecido en la normatividad vigente.

OBIJETIVO DEL CODIGO DE CONDUCTA

Establecer las conductas éticas, aplicar e implementar los Valores Institucionales que las personas servidoras
publicas del CONALEP deben observar en su empleo, cargo o comisién, sin perjuicio de lo determinado en otras
normas o disposiciones que regulan su desempefio.
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TiITULO PRIMERO

CULTURA INSTITUCIONAL DEL SISTEMA CONALEP
CAPITULO |
MISION, VISION, VALORES INSTITUCIONALES Y POLITICA DE CALIDAD

Misidn:

“El Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica tiene como Misién, formar mediante un modelo basado en
competencias, a Profesionales Técnicos y Profesionales Técnicos Bachiller, capacita y evalia con fines de
certificacién de competencias laborales y servicios tecnoldgicos para atender las necesidades del sector productivo
del pais.".

Visién:

“El CONALEP es una Institucién lider en la formacion de Profesionales Técnicos y Profesionales Técnicos Bachiller
en México, gue cursan programas reconocidos por su calidad y basados en el Modelo Mexicano de Formacién Dual,
egresan con competencias laborales y valores sociales que les permiten ser competitivos en el mercado laboral y
continuar estudios superiores.

El CONALEP es reconocido como centro de capacitacion, evaluacion y certificacion de competencias laborales y
servicios tecnolégicos, contribuye a elevar la productividad y competitividad del pais.”

Nuestros Valores Institucionales: Respeto a la Persona, Compromiso con la Sociedad, Responsabilidad,
Comunicacién, Cooperacién, Mentalidad Positiva y Calidad.

Las personas servidoras publicas adscritas a Oficinas Nacionales, UODCDMX, RCEO y los Planteles adscritos a éstos,
deberan aplicar nuestros Valores Institucionales:

1. Respeto a la Persona
"Respetar al otro es respetarte a ti mismo"
Consideramos a cada una de las personas como individuos dignos de atencién, con intereses mas alla de lo
estrictamente profesional o laboral.

2. Compromiso con la sociedad:
"La Sociedad: Horizonte de nuestros esfuerzos"
Reconocemos a la sociedad como la beneficiaria de nuestro trabajo, considerando la importancia de su
participacion en la determinacién de nuestro rumbo. Para ello debemos atender las necesidades especificas de
cada regidn, aprovechando las ventajas y compensando las desventajas en cada una de ellas.

3. Responsabilidad:
"No esperes a que otros lo hagan por ti"
Cada uno de nosotros debe responsabilizarse del resultado de su trabajo y tomar sus propias decisiones dentro
del ambito de su competencia.

4. Comunicacion:
"Informacién para el entendimiento, comunicacion para el aprendizaje"
Fomentamos la fluidez de comunicacidn institucional, lo que implica claridad en la transmision de ideas y de
informacién, asi como una actitud responsable por parte del receptor.

5. Cooperacion:
"Juntos lo haremos mejor"
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El todo es mas que la suma de las partes, por lo que impulsamos el trabajo en equipo, respetando las diferencias,
complementando esfuerzos y construyendo aportaciones de los demas.

6. Mentalidad positiva:
"El camino mas largo empieza con el primer paso"
Tenemos la disposicién para enfrentar retos con una visién de éxito, considerando que siempre habra una
solucién para cada problema y evitando la inmovilidad ante la magnitud de la tarea a emprender.

7. Calidad:
"La primera es la vencida"
Hacemos las cosas bien desde la primera vez, teniendo en mente a la persona o drea que hara uso de nuestros

productos o servicios, considerando lo que necesita y cuando lo necesita.

Politica de Calidad: Quienes conformamos el Sistema CONALEP, asumimos el compromiso de realizar un trabajo
fundamentado en los valores institucionales, para responder a las necesidades de los diferentes sectores de la
sociedad, asi como a los criterios del modelo educativo vigente. En este contexto, formamos profesionales técnicos
y profesionales técnicos-bachiller; brindamos servicios tecnoldgicos, de capacitacién y evaluacion de
competencias con fines de certificacion. Nuestra labor, pertinente, eficaz y eficiente, nos permite cumplir con los
requisitos de los clientes, los legales y reglamentarios, buscando permanentemente la calidad, la mejora continua
y el éxito sostenido de la Institucion.

CAPITULO Il
PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES, VALORES DEL CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS
PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL Y REGLAS DE INTEGRIDAD DE LA FUNCION PUBLICA QUE TODOS LOS
(AS) TRABAJADORES (AS) DEL CONALEP DEBERAN OBSERVAR Y CUMPLIR

Articulo 1.- Las personas servidoras publicas del CONALEP, para el desempefio de su funcién, cargo o comisién,
deberan observar y cumplir los principios constitucionales y valores, asi como las Reglas de Integridad para el
debido ejercicio de la Funcion Publica establecidas en el articulo 24 del Cédigo de Etica de las Personas Servidoras
Publicas del Gobierno Federal.

CAPITULO III

ARMONIZACION DE LOS PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES, LOS VALORES DEL CODIGO DE ETICA DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS DEL GOBIERNO FEDERAL, LOS VALORES CONALEP Y LAS REGLAS DE INTEGRIDAD.

Articulo 2.- Las personas servidoras publicas del CONALEP deberdn conocer la armonizacion los Principios
Constitucionales, Valores del Cédigo de Etica de los servidores publicos de la Administracién Federal y los Valores
CONALEP, y las Reglas de Integridad, de los cuales se desprende el Cédigo de Conducta del CONALEP.

Valores del Cédigo Reglas de
de Etica de los Integridad
Principios Servidores Publicos Valores Conalep
Constitucionales del Gobierno
Federal




Comité de Etica y Prevencién
de Conflictos de Interés
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Economia Actuacion publica Compromiso con la
Legalidad Informacién publica Sociedad
Rendicién de cuentas Interés PUblico Contrataciones
publicas, Licencias,
Permisos, Comunicacion

Autorizaciony

Concesiones
Programas

gubernamentales

Transparencia

Honradez Tramites y servicios
Integridad Respeto Recursos humanos
Lealtad Respeto a los Administracién de
Derechos Humanos bienes muebles e
irrmicebles Respeto a la Persona
Imparcialidad Igualdad y no Procesos de
discriminacion evaluacion
Equidad Equidad de género Control interno
Eficiencia Entorno Cultural y Procedimiento Responsabilidad
Ecolégico administrativo
Competencia por Cooperacion Desempefio Cooperacion
meérito permanente con
integridad
Profesionalismo Cooperacidén con la
integridad Calidad
Eficacia Liderazgo Comportamiento
digno
Disciplina
Objetividad Mentalidad Positiva

TiITULO SEGUNDO
DEL CODIGO DE CONDUCTA

CAPITULO |
PRINCIPIOS RECTORES DEL CODIGO DE CONDUCTA DEL CONALEP

Articulo 3.-Principios Rectores del Cédigo de Conducta del CONALEP
CONOCER Y APLICAR LAS LEYES Y NORMAS INHERENTES A LAS FUNCIONES Y/O ACTIVIDADES EN EL

)
AMBITO LABORAL.

Principio Constitucional: Legalidad, Transparencia y Rendicién de cuentas.
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